
TUTO : le portail, comment ça marche ? 

 

 

1) Pour vous connecter c'est dans la boîte " se connecter" sur la gauche de votre écran. 

Votre identifiant est votre code lecteur (de type ABC01234) et votre mot de passe 

est votre année de naissance à l'envers (de type 19910515).  

 

 



 

 

 

2) Une fois connecté, vous pouvez accéder à VOTRE compte. C'est à dire que si 

vous voulez voir ce qui se passe sur le compte des autres membres de votre 

famille, il vous faudra les codes lecteurs de chacun (après vérification avec nous 

que les dates de naissance enregistrées dans notre logiciel de bibliothèque sont 

correctes). 

 

COMPTE LECTEUR 

 

Sur le compte lecteur vous pouvez voir les prêts en cours, les retards éventuels et 

les réservations existantes (que vous pouvez annuler au besoin). 

N'hésitez pas à ajouter les cartes des membres de votre famille pour gagner du 

temps dans la consultation de leurs comptes. 

 



 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

Vous pouvez prolonger le prêt de un ou plusieurs documents. 

 

 
 

Vous pouvez aussi voir les avis que vous avez déjà écrit sur des livres, suggérer 

des achats (même si le plus simple est de venir nous en parler ou nous envoyer un 

mail). 



 

 

Vous pouvez encore voir et gérer les paniers que vous avez créés avec plusieurs 

documents si vous voulez réserver plusieurs choses en même temps. 

 

 

RECHERCHE DE DOCUMENTS ET RÉSERVATIONS 

 

Pour chercher un document mieux vaut d'abord se connecter pour pouvoir 

réserver directement ensuite. 

Vous pouvez faire une recherche rapide et simple ou passer par l'outil de 

recherche avancée qui vous permettra une recherche plus complète. 

La recherche avancée vous permet différents types d’approches,  avec la 

possibilité de modifier de multiples façons les diverses boîtes avec des menus 

déroulants pour affiner plus ou moins selon vos envies. 

 



 



 



 

 



 

 



 



 

 

 

 

 



Conseils : n'hésitez pas à faire une recherche assez large dans un premier temps si 

vous cherchez des livres thématiques pour vous laisser le plus de chances de 

trouver quelque chose. 

Passez par plusieurs entrées possibles pour vos demandes même si nous essayons 

de remplir au mieux les notices de nos documents pour faciliter les recherches. 

Par exemple vous ne trouverez peut-être pas un livre par sa collection mais plutôt 

par son sujet. 

Vous pouvez ensuite affiner encore votre recherche sur la droite de votre écran. 

Une fois votre choix fait vous pouvez voir s'il est disponible à la réservation et faire 

la réservation en cliquant sur le petit livre. 

Si le document est en prêt, vous voyez quand est ce qu'il est sensé revenir et vous 

pouvez le réserver quand même. 

 



 

 

Dans les deux cas, une fois la réservation faite, un petit message s'affiche vous 

indiquant que vous serez contactés quand votre/vos documents seront 

disponibles. Il n'y aura plus qu'à vous présenter lors d'une permanence pour 

récupérer vos ouvrages à moins que vous ne préfériez convenir d'un rdv pour un 

portage à domicile. 

 



 
 

 



Remarque :  

 si vous avez réservé quelque chose et que vous changez d'avis, vous pouvez 

vous même annuler votre réservation sur votre compte. 

 Il y a un temps de battement et de mise en adéquation entre notre logiciel de 

prêt et le portail que nous ne pouvons malheureusement pas maîtriser, 

certains documents peuvent apparaître disponibles alors qu’ils ont été rendus 

à la Bibliothèque Départementale de Prêt  (BDP) avec laquelle nous 

échangeons toutes les deux semaines. De la même façon, les livres que nous 

empruntons à cette même BDP ne sont pas immédiatement intégrés dans la 

base de données du portail. 

Le portail est un outil fort utile pour gagner du temps si vous ne pouvez pas 

venir chercher ce qui vous intéresse en rayon, mais un passage en 

bibliothèque reste la meilleure et la plus sympathique façon de faire vos choix 

de lecture ! 

 

 

NB: en cas de souci ou si vous n'avez pas de nouvelles, écrivez-nous à notre 

adresse mail (voir menu "votre bibliothèque" rubrique contact) et nous ferons 

de notre mieux pour vous aider. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

DIVERS 

 

N'hésitez pas à aller donner votre avis sur les livres que vous ou les membres 

de votre famille avez aimé, cela peut aider les autres lecteurs à choisir en plus 

des nouveautés et coups de cœur présentés sur ce site ou en bibliothèque. 

 

 

 



 

 

 

 

Bonne lecture à vous et au plaisir de vous voir pendant nos permanences ou nos 

animations ! 


